DFVU D.O.O.
Liparjeva cesta 6A
1234 Menges
info@smania.si

Obrazec za prijavo stvarne napake

PODATKI KUPCA

Ime in priimek:

Naslov:

Telefon:

E-mail:

NASLOV ZA POSILJANJE ARTIKLA:
DFVU D.O.O.

Liparjeva cesta 6a

1234 Menges

Stevilka raduna: Datum racuna prejetega artikla*:

Stevilka narodila:

Naziv posredovanega artikla:

Podroben opis razloga za uveljavljanje stvarne napake:

Datum odkrite stvarne napake:
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V primeru, da je stvarna napaka utemeljena, zelim (obkroZite eno moZnost)

- vracilo kupnine (prosimo navedite Stevilko transakcijskega racuna):

- zamenjavo za enak artikel (v primeru, da je na zalogi).

Datum in podpis kupca

*Datum se nahaja na racunu artikla

Opomba: Artikel, ki ga vracate zaradiuveljavljanja stvarne napake, mora ob vracilu imetiprilozene vse morebitne
dodatke.

Z izpolnitvijo in podpisom obrazca se strinjate, da so va$i zahtevani osebni podatki to¢ni in da jih lahko uporabimo za
izvedbo vracila.
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